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1. Concept teoretic

Analiza SWOT (Strengths — Weaknesses — Opportunities — Threats) este un instrument
strategic utilizat pentru evaluarea situatiei interne si externe a unei organizatii. In context
educational, aceasta permite identificarea punctelor forte si slabe ale activitatii institutiei,
precum si a oportunitatilor si amenintarilor din mediul extern, oferind suport in planificarea

strategica si imbunatitirea continui a calitatii educatiei.

1.1. Termeni si definitii
Analizd SWOT: Metodi de analizi strategicd ce examineaza factorii interni (puncte forte si
slabe) si externi (oportunititi si amenintari).

Factor intern: Element ce tine de structura, resursele si procesele interne ale institutiei.
Factor extern: Aspect din mediul educational, social sau economic care influenteaza activitatea
institutiei.

Responsabil SWOT: Persoani desemnati de seful CEIAC pentru coordonarea procesului de
analizda SWOT.

2. Scopul procedurii

Scopul prezentei proceduri este de a stabili un cadru unitar, coerent si sistematic pentru
realizarea analizei SWOT a activitatii educationale desfasurate in Centrul de Excelentd in
Energetica si Electronica (CEEE), in vederea:

- identificarii aspectelor interne si externe care influenteaza performanta institutiei;
- formularii obiectivelor strategice si operationale;

- fundamentérii Planului de dezvoltare institutionala (PDI) si a Planului anual de activitate a f
fiecdrei subdiviziuni:
- imbunatitirii continue a calitatii procesului instructiv-educativ.

3. Domeniul de aplicare

Procedura se aplica tuturor activitatilor educationale §i manageriale din cadrul I.P. CEEE,
incluzand:

- procesul de instruire profesionali si generala;

- activitatea de evaluare si asigurare a calitatii;



- relatiile cu mediul economic si comunitatea;
- managementul resurselor umane si materiale.

4. Documente de referinti

4.1. Codul Educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17.07.2014;

4.2. Regulament-cadru de organizare si functionare a nstitutiilor de invatamant profesional
tehnic, MEC, Ordin nr. 824 din 11.06.2024:

4.3. Ghid de evaluare externa a programelor de formare profesionala in invatamantul
profesional-tehnic (editia a 3-a), ANACEC, 2025

4.4. Ghidul Managementului Calitatii in invatimantul profesional tehnic (OMECC, nr. 609 din
19.12.2017);

4.5. Regulament de organizare a studiilor in invatimantul profesional tehnic postsecundar

si postsecundar non-tertiar in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile (OME
nr. 234 din 25.03.2016);

4.6. Regulament intern de organizare a studiilor in Institutia Publici Centrul de Excelenta in
Energetici si Electronica in baza Sistemului de Credite de Studii Transferabile, I.P. CEEE,
Chisinau, 2021

4.7. Regulament intern de activitate a I. P. Centrul de Excelentd in Energetica si Electronica,
24.09.2024;

4.8. Planul de dezvoltare institutionals 2021-2026 al I.P. CEEE;

4.9. Regulamentul privind organizarea si functionarea Comisiei pentru Evaluarea Intern si
Asigurarea Calitatii in I.P. CEEE, 2025

4.10. Alte regulamente interne relevante, htips://ccee.md/acte-normative/ (pe site-ul I.P. CEEE)

S. Descrierea procedurii

5.1. Initierea procesului

Analiza SWOT se efectueazi anual sau ori de cte ori este necesar pentru actualizarea Planului
de dezvoltare institutionala.

Directorul/seful CEIAC emite ordinul de constituire a grupului de lucru SWOT, stabilind
responsabilitatile si termenele.

5.2. Colectarea datelor

Pentru colectarea si sistematizarea informatiilor, se utilizeazi urmitoarele surse:
- rapoarte interne pe subdiviziuni (activititi didactice, financiare, de calitate ete.):
- chestionare si interviuri cu personalul si elevii;

- feedback de la partenerii economici:

- analiza contextului extern (politici educationale, piata muncii, demografie etc.).

5.3. Identificarea factorilor SWOT

Puncte forte: competentele cadrelor, infrastructura, parteneriate solide etc.

Puncte slabe: lipsa echipamentului modern, fluctuatia cadrelor, absenta unor programe
actualizate, fluctuatia cadrelor didactice, rata de angajare a absolventilor in cAmpul muncii etc.



Oportunitati: proiecte europene, colaboriri internationale, cerere pe piata muncii etc.
Amenintari/riscuri: scaderea numirului de elevi, migratia, concurenta altor institutii etc.

3.4. Analiza si elaborarea raportului SWOT
Fiecare angajat realizeazi analiza SWOT a activitatii desfasurate (a se vedea anexa) si o
transmite sefului de subdiviziune/ sefului catedrei metodice:

Seful de subdiviziune/catedra metodica sistematizeaza informatia intr-o analizd SWOT pe
subdiviziune/ catedrd metodici si o transmite in format digital grupului/responsabililor SWOT
din cadrul CEIAC;

Grupul SWOT analizeazi relevanta fiecarui factor si stabileste prioritatile strategice (optional,
poate valorifica utiliza instrumente complementare: analiza PEST, analiza de risc etc.).

Raportul include:

- tabelul complet SWOT:

- interpretarea rezultatelor:

- propuneri de actiuni strategice.

Raportul se valideazi de citre Consiliul de administratie.

5.5. Implementare si monitorizare
In baza raportului, seful CEIAC elaboreazi Planul de actiuni de dezvoltare.

Comisia pentru Evaluare Interni si Asigurarea Calitatii monitorizeaza implementarea masurilor
si prezinta raport anual de progres.

6. Arhivare

Document Responsabil de arhivare | Termen de pistrare
Ordin de constituire a grupului SWOT | CEIAC/Secretariat 5 ani
Raport de analiza SWOT CEIAC / Secretariat 5 ani
Chestionare si fise de colectare date Responsabil SWOT 3 ani
Plan de actiuni Sef CEIAC/Director Pana la actualizare
i

7. Indicatori de performanta

- Existenta unui raport SWOT actualizat anual;

- Numérul de actiuni implementate din planul de dezvoltare;
- Gradul de satisfactie al personalului si elevilor;

- Rata de participare la consultari si evaluri.



8. Revizuirea procedurii

Procedura se revizuieste o data la 3 ani sau ori de céte ori intervin modificiri legislative ori

structurale relevante.

9. Responsabilititi

Functia / Structura

Responsabilititi principale

Directorul CEEE

- aproba componenta echipei SWOT;

- valideaza rezultatele si planul de actiuni;

Sef Comisie pentru Evaluarea Interni si
Asigurarea Calitatii (CEIAC)

- coordoneaza desfisurarea PO Analiza
SWOT;

- centralizeaza datele si elaboreaza Planul
de actiuni de dezvoltare;

Responsabil/responsabili SWOT

- organizeaza activitati operative;

- colecteazd informatii, faciliteazi
discutiile;

- elaboreaza Raportul SWOT centralizat;

Sefii de subdiviziuni/sectii/catedre

- ofera date relevante privind activitatile
didactice si administrative ;

Elevii, cadrele didactice, partenerii economici

- participd la sondaje si consultari, ofera
feedback;

Secretariatul

- asigurd arhivarea documentelor rezultate
din proces.

10. Anexe

Anexa 1: Fisa de analiza SWOT (cadre didactice, angajati)

Anexa 2: Fisd de analiza SWOT (sefi de subdiviziuni, sefi de catedre)




g Centrul de Excelenta in Energetica si Electronicd | ppexa1. Raport SWOT
Anul de studii

""""""""" Subdiviziunea/catedra

cadru didactic/angajat

Analiza SWOT
(referitor la asigurarea interna a calititii)

Profesor/angajat .............c..cccoeveuene...
Puncte forte Oportunitati
Puncte slabe Riscuri
Actiuni
de imbunatatire a calitatii procesului educational/muncii
/3
2
5
4.

Cadru didactic/angajat .............. /semnitura



s Centrul de Excelenta in Energetica si Electronicd | ppexas. Raport SWOT
Anul de studii S
Sef subdiviziune/catedra

----------------- Subdiviziunea/catedra \/,___4

Analiza SWOT
(referitor la asigurarea interna a calitatii)
Sef subdiviziune/catedra .................ccouee....

Puncte forte Oportunitati

Puncte slabe Riscuri

Actiuni
de Imbunatatire a calitatii muncii/procesului educational

B

Sef subdiviziune/catedra .............. /semnatura



